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 قرار  

 المتضررين من النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية    الأشخاص احتياجات   تلبية

 والدعم النفسي والاجتماعي   النفس يةمن حالات الطوارئ في مجال الصحة   وغيرها 

 

ن المؤتمر الدولي   للصليب الأحمر والهلال الأحمر،الثالث والثلاثين ا 

ذ يعبّر  عن بالغ قلقه بشأأن الاحتياجات غير الملباة في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص المتضررين من النزاعات   ا 

أأن  ويؤكد؛ المهاجرين واللاجئين والنازحين داخليا  المسلحة والكوارث الطبيعية وغيرها من حالات الطوارئ، بما في ذلك احتياجات 

كانت قائمة من  ظروفا  وأأن  بسبب هذه الظروف مطّردالصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي تزداد بشكل  في مجال الاحتياجات

لى الظهور أأو تتفاقم الحماية التعزيز و ة هذه الاحتياجات من خلال الوقاية و ضاعفة الجهود لتلبيبمعلى الطلب الملح  ويشدد، قبل قد تعود ا 

 ،والمساعدة

ذ يعترفو الناس المتضررين من النزاعات المسلحة  نجاةبأأن الصحة النفس ية والراحة النفس ية والاجتماعية يمثلان عنصرين أأساس يين في  ا 

الأساس ية الا نسانية والحريات  وقدرتهم على أأداء مهامهم اليومية، وتمتعهم بالحقوق    ، وتعافيهم،والكوارث الطبيعية وغيرها من حالات الطوارئ

  ،لحماية والمساعدةوحصولهم على ا

وعقليا واجتماعيا، لا مجرد انعدام  بدنيا السلامة اكتمال منبأأن الصحة هي "حالة  يعترفبدس تور منظمة الصحة العالمية الذي يذُّكر  وا ذ

نسان دون تمييز قائم  مس توياتبأأن التمتع بأأعلى  يعترفالمرض أأو العجز"، كما  الصحة التي يمكن بلوغها هو أأحد الحقوق الأساس ية لكل ا 

 الس ياسي أأو الوضع الاقتصادي أأو الاجتماعي، المعتقدأأو الدين أأو  العرقعلى 

ذ يعترف و ل لتفادي تحوّ  بشكل مناسب وفي مرحلة مبكرة مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعيفي  المساعدةبأأهمية تقديم ا 

لى  عاناةالم مخاطر ما لم تُلبى احتياجاتهم في مجال الصحة النفس ية يتعرضون بوجه خاص للوالش باب أأخطر، وبأأن الأطفال اضطرابات ا 

ُ والدعم النفسي والاجتماعي في مرحلة مبكرة،  ذا في الصحة النفس ية اضطرابات يواجهون ولا على الصمود  القدرةعظم الناس لمبأأن  قروي ا 

 ،المحلي المجتمعيي الأسرة و على مس تووالموارد اللازمة ساس ية الأ دمات الخعلى  ما حصلوا

ذ يعترفو نسانية أأيضا  ا  بعيدة سلبية بأأن عدم تلبية الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي ينطوي على أ ثار ا 

وأأن تلبية هذه ، من النواحي البشرية والاجتماعية والاقتصادية تؤثر في الأفراد والمجتمعات المحلية والمجتمع ككلالمدى وطويلة الأجل 

لتحقيق التغطية  عد أأساس يا  الات النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية وغيرها من حالات الطوارئ، يُ الاحتياجات، وبالأخص في ح

 الصحية الشاملة وأأهداف التنمية المس تدامة،

الدولي  لمؤتمرا اعتمده الذي"العنف الجنسي والقائم على النوع الاجتماعي: العمل المشترك لمنع حدوثه ومواجهته"  3 رقم بالقرار يذّكر وا ذ
أأن تبذل والجمعيات الوطنية للصليب الأحمر والهلال الأحمر  الدول يناشد"الثاني والثلاثين للصليب الأحمر والهلال الأحمر، الذي 
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 الجنسي، وعند الاقتضاء، العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف منلناجين حصول ا كي تضمن، قدر المس تطاع،قصارى جهدها 
 ، وبصورة مس تمرةدون عوائق  الاجتماعي-الدعم النفسي، والدعم النفسي  على

 
الصحة النفس ية والراحة النفس ية والاجتماعية للمتطوعين والموظفين الذي يلبون الاحتياجات الانسانية، كثيرا ما تتأأثر بأأن  ا ذ يعترفو 

ويعملون في ظل ظروف مجهدة، وأأن سلامة الموظفين والمتطوعين وأأمنهم  ،تسبب لهم صدماتلأحداث ربما حيث يتعرضون للمخاطر و 

ذا  ةحيوي عواملهي وراحتهم وصحتهم  بالتوصيات والتعهدات ذات الصلة  رويذكّ تقديم خدمات مس تدامة ذات جودة عالية، ما أأريد ا 

مواصلة حماية تقديم الرعاية الصحية في خطر: " 4 رقميب الأحمر والهلال الأحمر ل للص المؤتمر الدولي الثاني والثلاثين  يالواردة في قرار 

 ،"الا نساني وأأمنهم متطوعي العملسلامة " 5رقم و  ،"الرعاية الصحية معا  خدمات 

ذ يعترفو والنوع  ،والعمر ،سلوك الا دمانيال ، وتعاطي المخدرات و الصحة النفس يةكالاضطرابات السابقة في  بأأن بعض العواملأأيضا  ا 

عاقة  ،الاجتماعي  ، والنزوح  ،والحرمان من الحرية  ،والوضع القانونيوالاقتصادي، والانتماء العرقي،    الاجتماعي  وضعوال  ،والحالة الصحية  ،والا 

، عرض للمخاطرالت مدى، يمكن أأن تساهم أأيضا في زيادة الخطر وتؤثر في الاحتياجات و ، على سبيل المثال لا الحصروالتعرض للعنف

فعالة ومراعية للاعتبارات الثقافية خاص المتضررين على خدمات  في الاعتبار لضمان حصول جميع الأشينبغي أأن تؤخذ  عوامل التنوع  وأأن  

 الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي، في مجال 

ذ يؤكد من جديدو لحاق  ا  الأشخاص الذين عاشوا تجارب عن طريق مراعاة وجهات نظر " الأذىالمبدأأ والالتزام الأساس يين "بعدم ا 

والمراعية المبينة على أأدلة التشاركية الأخلاقية والمهنية، وأأساليب العمل  رشاداتلتطبيق والا  ا واجبةمعايير الرعاية النشر و  ،حقيقية

 الصحة النفس ية والراحة النفس ية والاجتماعية، وتعزز التي تحميللاعتبارات الثقافية 

ذ يعترفو نفس ية والدعم النفسي والاجتماعي تمثل تحديات فية في الغالب للاحتياجات في مجال الصحة ال بأأن الوصم بالعار والطبيعة المخ  ا 

الفرد والأسرة والمجتمع المحلي  ياتالس ياق، على مس توباستراتيجيات متوسطة أأو طويلة الأمد، وفقا  لما يقتضيه واجهتها م تعينأأساس ية ي 

 والمجتمع عموما.

ذ يؤكدو قتضاء، تنص على حسب الا القائمة، بما فيها القانون الدولي الا نساني وقانون حقوق الا نسان الدولي، وليةالد لقانونيةالأطر اأأن  ا 

يمكن أأن   شكال من الحمايةبأأن احترام هذه الأ  ويقر،  والاجتماعية والراحة النفس ية  لصحة النفس يةأأشكال من الحماية قد تكون ذات صلة با

والدعم النفسي لصحة النفس ية الخاصة بافي مجال الوقاية وتلبية الاحتياجات المطروحة يسهم بشكل ملموس في مواجهة بعض التحديات 

 والاجتماعي.

كوارث والأأن الدول تتحمل المسؤولية الأولى عن تلبية الاحتياجات الا نسانية للأشخاص المتضررين من النزاعات المسلحة  أأيضا    يؤكد  وا ذ

الطبيعية وغيرها من حالات الطوارئ، بما في ذلك الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي وفقا  للأطر القانونية 

 السارية،

تضطلع بأأدوار متكاملة وداعمة مهمة في تلبية الاحتياجات الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر )الحركة(  بأأن مكونات الحركة    يعترف  ا ذو  

للصليب الأحمر والهلال الأحمر لصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي للسكان المتضررين، بما في ذلك دور الجمعيات الوطنية  الخاصة با

 1949اتفاقيات جنيف لس نة  على النحو الوارد في    مساعدة للسلطات العامة في مجال العمل الا نساني،  هيئاتبوصفها  )الجمعيات الوطنية(  

 والنظام الأساسي للحركة الدولية، وقرارات المؤتمرات الدولية،   ،1977لس نة  ينا الا ضافييه وبروتوكول
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ذ   بما   الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي،العمل المهم والمتنوع الذي تضطلع به مكونات الحركة لتلبية    قدّريوا 

لى  خدمات الدعم النفسي والاجتماعي الأساس ية  تقديم  في ذلك   قريبا  الرعاية المتخصصة في الصحة النفس ية  وخدمات الدعم الأخرى وصولا  ا 

 علما ويحيطبالجهود التي تبذلها الحركة لتعزيز تلبيتها لهذه الاحتياجات،  يرحب  ا ذو  من الأشخاص المتضررين ومن مجتمعاتهم المحلية،

في اعتمدها مجلس المندوبين التي بالس ياسة الجديدة للحركة بشأأن تلبية الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي 

2019، 

 الالتزاماتووالأمم المتحدة،  للصليب الأحمر والهلال الأحمر )المؤتمر الدولي(  بكل القرارات ذات الصلة التي اعتمدها المؤتمر الدولي    ريذكّ   وا ذ

للمؤتمر الدولي الخامس   29بما في ذلك القرار رقم  الاحتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي،  بتلبية  الأخرى المتعلقة  

لأمم منظومة افي خرى الأ  الهيئاتالوكالات و ة التي تقوم بها منظمة الصحة العالمية و هامال والمبادرات  جهودلل  تقديره عن ويعبّر العشرين، و 

قليمية ،المتحدة لصحة الخاصة بافي مجال تلبية الاحتياجات  العاملة المعنية هاتغيرها من الج و  ،والمنظمات الا نسانية ،والدول، والمنظمات الا 

 النفس ية والدعم النفسي والاجتماعي، 

على أأهمية تنس يق الاس تجابة  ويشدد ،المذكورة أ نفا   والمبادراتلجهود باالمتعلق على الطابع التكميلي لعمل الحركة والمؤتمر الدولي  ؤكديا ذ و 

لى الا  المحلية والموارد المتاحة،  حتياجاتمع الجهات الفاعلة الأخرى المحلية والدولية، والاستناد ا 

 واللجنة الدوليةلجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر )الاتحاد الدولي(، والاتحاد الدولي  ،الجمعيات الوطنيةو  ،الدول يدعو -1

لى مضاعفة جهودهللصليب الأحمر )اللجنة الدولية(،  لضمان حصول الأشخاص المتضررين من النزاعات المسلحة والكوارث  اا 

عي في مرحلة مبكرة وبطريقة الطبيعية وغيرها من حالات الطوارئ على خدمات الصحة النفس ية والدعم النفسي والاجتما 

 مس تدامة،

لى الاستثمار في  ،واللجنة الدولية ،والاتحاد الدولي ،والجمعيات الوطنية ،الدول يدعو -2  المدمجة في ةوالمجتمعي ةالمحلي الأنشطةا 

النفسي  ظهور احتياجات في مجال الصحة النفس ية والدعمللحيلولة دون على أأساس أأطول أأجلا الخدمات المحلية والوطنية 

 محليا وعلى مس توى المجتمعات المحلية  قدرة على الصمودالوالاس تعداد لمواجهتها وتلبيتها، بما في ذلك عن طريق تعزيز  والاجتماعي  

  ،المتطوعين اتقدر تعزيز و 

 بالاس تفادة من، الحاجةعلى تحسين تعاونها من أأجل تلبية هذه الاحتياجات حسب  ،والجمعيات الوطنية ،الدول يشجّع -3

لىفي غالب الأحيان،  ،جمعيات الوطنيةالفريدة لل  مكانياتالا   كهيئات  هادورالاس تفادة من و ،لسكان المتضررينا للوصول ا 

 ،العمل الا نسانيميدان للسلطات العامة في  مساعدة

لى ضمان الدول،  يدعو   -4 والجمعيات الوطنية، والاتحاد الدولي، واللجنة الدولية، وفقا  للأدوار والمهام والقدرات الخاصة بكل منها، ا 

دراج الرعاية النفس ية والاجتماعية ضمن الاس تجابة الخاصة بالصحة ،  والرعاية المتخصصة في الصحة النفس ية  ، والرعاية النفس ية،ا 

 عي، النفس ية والدعم النفسي والاجتما

لى  أأيضاالدول ومكونات الحركة  يدعو -5 دراج ا  لى تلبية في والدعم النفسي والاجتماعي الصحة النفس ية ا  جميع الأنشطة الرامية ا 

أأنشطة الصحة النفس ية والدعم النفسي بين  الدعم المتبادلوضمان الوقاية والحماية،  نشطةأأ ا بما فيه الاحتياجات الا نسانية، 

نسانية أأخرى مثل المأأوى والغذاء وس بل المعيشة والتعليم و عمليات اال و  ،الاجتماعي لى تلبية احتياجات ا   عمتقديم الدلرامية ا 

 ، وأأسر المفقودين المنفصلةسر لأ ل
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لى ضمان  يدعو -6 المحلية والدعم النفسي والاجتماعي جزءا لا يتجزأأ من نظم الاس تجابة العاجلة الصحة النفس ية اعتبار الدول ا 

من مكونات  ويطلب لطوارئ، في حالات اوأ ليات الاس تجابة  ،وخطط التأأهب  ،والدولية، بما فيها قوانين مواجهة الكوارث

 .كل منها لولايةوفقا  أأن تدعم هذا الجهد  ، والجمعيات الوطنية بشكل خاص،الحركة

لى  يدعو -7 لصحة النفس ية المرتبط باوالاستبعاد والتمييز  لتصدي للوصماتخاذ الا جراءات اللازمة ل الدول ومكونات الحركة ا 

الذين عاشوا  وخاصة الأشخاص ،كرامة السكان المتضررين تصون جنُهُ والاحتياجات النفس ية والاجتماعية عن طريق اعتماد 

 ،لا يمانوا ثقافةال و  مشاركتهم بطريقة تراعي الس ياقزز تعُ و  تجارب حقيقية،

الصحة في مجال  تلبية الاحتياجات    على  ،نوالمتطوع  ا في ذلكبم  ،تعزيز جودة وقدرة القوى العاملةالدول على العمل على    عشجّ ي  -8

للأشخاص المتضررين من النزاعات المسلحة والكوارث الطبيعية وغيرها من حالات والدعم النفسي والاجتماعي النفس ية 

 مع مكونات الحركة، ينالتعاون الوثيقبالتنس يق و الطوارئ، 

والراحة النفس ية والاجتماعية الصحة النفس ية  وتعزيز  لحماية  التدابير اللازمة  من الدول ومن مكونات الحركة أأن تتخذ   يطلب  -9

والأدوات ونظم الا شراف للمتطوعين والموظفين الذين يلبون الاحتياجات الا نسانية في كل القطاعات، وتزويدهم بالمهارات 

 . والدعم النفسي والاجتماعيالصحة النفس ية وتلبية احتياجاتهم المحددة في مجال  ،ل الظروف المجهدةلتحمّ  ضروريةال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




