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Acil durumlarda, ruh sagligi etkilerinden bahsederken kullanilan kelimeler énemlidir. Insanlar, acil durumlarda
hayatlarinin en zorlu zamanlarini yasayabilirler. Onlari sicaklik ve sefkatle tasvir edin ve asagilayici durumlari veya
onlari intikam ya da damgalama riskine sokabilecek yollari 6nleyin. Durumun asiri ciddiyetini yansitirken bile,
sayginliklarini koruyun ve ajanslarini destekleyin.

BIR AFETTEN HEMEN SONRA TRAVMAYA UGRAMIS NUFUS VE PTSD
HAKKINDA KONUSMAYIN

Bir afetten sonra, genellikle "afet kurbanlarinin derinden travmatize olduklarini ve post-travmatik stres bozuklugu
(PTSD) yasadiklarini" okur ve duyariz. Bir afetten sonra, cogu insan etkilenecektir, ancak herkes travmatize
olmayacaktir. Bu erken asamada, PTSD'den muzdarip insanlardan bahsetmek anlamli degildir, ctinkd bu durum
ancak haftalar ve aylar sonra teshis edilebilir ve uzmanlar tarafindan tedavi gerektirebilir.

RUH SAGLIGI VE PSIKOSOSYAL DESTEK NEDIR

&RC, psikolojik ilk yardim, aile tyelerini birlestirme, cocuklar icin yapilandiriimis faaliyetler, cocuklar igin gtivenli
alanlar, stresli olaylara verilen tepkiler hakkinda bilgiye erisimi saglama ve iyi basa ¢ikma mekanizmalari ve destek
gruplari kurma da dahil olmak tzere topluluk temelli bir ruh sagligi ve psikososyal destek yaklasimini tesvik
etmektedir. Ayrica, mevcut ruh saghigi sorunlari olan veya afetten sonra ciddi komplikasyonlar gelistirenler icin
profesyonel yardima yonlendirmek de destegin bir parcasidir.

DOGAL TEPKILER VE BASA CIKMA

Acil durumlarda etkilenen nifusun sadece kucuk bir ylzdesi siddetli depresyon, anksiyete bozukluklari veya PTSD
gibi uzun vadeli zihinsel saglik sorunlari yasayacaktir. Cogu insan, kendi i¢ direnci ve toplumda aile ve aglardan
sosyal destek alarak tepkileriyle basa ¢ikabilecektir. Zihinsel saglik ve psikososyal destek calismalari dogal iyilesme
sureclerini daha da ilerletecektir. Cogunun bir dizi tepki yasayacagindan, bu tepkilerin yiksek stresli durumlara
dogal tepkiler oldugunu ve ciddi bir zihinsel bozukluk veya siddetli depresyonla muicadele ettiklerine dair bir isaret
olmadigini anlamak dnemlidir.

COCUKLARLA KONUSMAK

Acil durum ayarlarinda ¢ocuklarla konusurken, cocuklarin hem fiziksel hem de duygusal olarak 6zellikle hassas
oldugunu akilda tutmak 6énemlidir. « Bir cocukla konugsmak igin onay alin « Cocugun paylasmak istemeyebilecegi
seyler hakkinda ¢ocugu baski altina almayin ¢ Bir cocukla konusurken, yetiskin biriyle konusuyormus gibi ayni
sayglyl gosterin « Cocuklarin gizlilik haklarini distnun ve isimlerini veya fotograflarini kullanmanin gerekli olup
olmadigina karar verin « Yaninda bir refakatsiz cocukla karsilasirsaniz, cocugu gtivenli bir yere géturan ve aileleriyle
veya bakicilariyla yeniden birlestirmek icin caba gdsterin.
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